
Conditions Générales de vente, de livraison et de paiement.

1. Sauf conditions particulières, mentionnées au verso de la 
facture ou du bon de commande et signées pour accord par le 
client, seules sont valables et à l'exclusion de toutes autres, les 
conditions d'application reprises ci-dessous.

2. Les devis et offres de prix sont calculés sur les valeurs 
actuellement en vigueur des salaires, matériaux et services. En 
cas de modifications des ces valeurs, nous nous réservons le 
droit d'adapter les prix proportionnellement.

3. Les délais de livraison ne sont indiqués qu'à titre purement 
indicatif et ne lient pas le vendeur. Tout retard dans la livraison 
ne donne aucun droit à indemnité ni à résolution du contrat.

4. Les réclamations relatives à la livraison doivent nous parvenir 
dans les huit jours de la livraison et en tout état de cause avant 
l'utilisation ou la revente des biens.

5. Toute réclamation concernant la facture doit nous parvenir par 
écrit dans les huit jours de la date de facture. La réclamation 
mentionnera toujours la date et le numéro de la facture.

6. Toutes les factures sont payables au comptant, sauf stipulation 
contraire.

7. En cas de non-paiement de la facture dans les délais prescrits, il
sera dû à partir de la date d'échéance, de plein droit et sans 
mise en demeure préalable, un intérêt de retard de 12% l'an sur 
le montant de la facture. En outre, il sera dû, à titre de 
dédommagement, et sans qu'une mise en demeure préalable ne
soit nécessaire, une indemnité forfaitaire de 10% du montant de 
la facture, avec un minimum de100,- €.

8. En cas d'annulation de la commande, l'acheteur est tenu au 
paiement d'un indemnité de dédommagement forfaitaire de 15%
de la valeur de la commande, avec un minimum de 100,- € et 
cela sans préjudice de dommages et intérêts plus élevés.

9. Tant que les biens livrés n'ont pas été entièrement payés, ils 
restent la propriété du vendeur. Le risque passe toutefois à 
l'acheteur lors de la conclusion du contrat.

10. En cas de contestation, sont seuls compétents territorialement 
les tribunaux ou le juge de paix du lieu où le vendeur a son 
siège d'exploitation, son siège principal ou son domicile.

11. Lorsque les commandes sont acceptées, elles ne nous lient qu'à
partir de notre confirmation écrite.

12. Si l'acheteur n'enlève pas les marchandises à la date lui 
communiquée, nous nous réserverons le droit à partir de 
l'expiration d'un délai de 15 jours, de considérer la convention 
comme résiliée et cela sans mise en demeure préalable. La 
conservation des biens en attente de la livraison ou de 
l'enlèvement, s'effectue aux frais et aux risques de l'acheteur.

13. Si en cas de force majeure, grève, lock-out, et autres, nous 
sommes dans l'impossibilité d'exécuter la convention, nous nous
réservons le droit d'y mettre fin sans que puisse nous être 
réclamé quelques dommages et intérêts.

14. Nous nous réservons également le droit de considérer la 
convention comme résiliée de plein droit et sans mise en 
demeure préalable en cas de faillite, insolvabilité notoire ainsi 
qu'en cas de modification quelconque dans la situation juridique 
de l'acheteur.

15. Notre obligation de garantie relative aux vices des biens livrés 
se limite à celle de nos fournisseurs. En aucun cas l'acheteur 
pourrait reveniduqer des dédomagements suite à des pertes 
economique du à des problèmes de fabrication du matériel.

16. Des frais relatifs à des traites ou chèques impayés ainsi que des
frais de récupération ne sont pas compris dans l'indemnité 
forfaitaire pour préjudice subi et sont portés en compte 
séparément à l'acheteur.

17. Si nous nous engageons à livrer des services ou des 
prestations, un tiers sera payé à la signature du bon de 
commande, un tiers dès le début des prestations ou des 
services et un tiers à la livraison ou lors de l'achèvement.

18. En cas de non-paiement, nous nous réservons le droit 
d'interrompre la poursuite des livraisons, prestations et services.

19. En cas de non-paiement, nous nous réservons le droit de 
considérer la convention comme résiliée de plein droit et sans 
qu'aucune mise en demeure préalable ne soit nécessaire, pour 
la totalité ou pour la partie non encore exécutée,

20. Les biens sont transportés aux risques de l'acheteur. Les frais 
de transport sont, sauf stipulation contraire, portés en compte à 
l'acheteur. 

21. En aucun cas lJuke Box Benelux reprend de la marchandise 
vendue sauf accord exceptionnel. En tout cas un 
dédommagement de restockage sera appliqué avec un 
minimum de 150 Euro. Si les biens ont été déballé et/ou utilisé 
de frais supplémentaire seront facturés dépendant de l'état de 
l'emballage (interne et externe), le matériel et les accessoires. 
Le client n'a pas de droit de retour automatique.

Algemene Verkoops-, leverings- en betalingsvoorwaarden

1. Behalve bijzondere voorwaarden, vermeld of de voorzijde van 
de faktuur of van de bestelbon, en ondertekend voor akkoord 
door de klant, zijn enkel de voorwaarden van toepassing 
dewelke hieronder vermeld zijn, met uitsluiting van eventuele 
algemene voorwaarden van de koper.

2. Alle bestekken en prijsoffertes zijn gebaseerd op de thans 
geldende waarden van lonen, materialen en diensten. Indien 

deze wijzigingen ondergaan, behouden wij ons het recht voor de
prijzen op evenredige wijzen aan te passen.

3. Leveringstermijnen zijn slechts opgegeven als een vrijblijvende 
aanduiding zonder waarborg van levering op de gestelde datum.
Vertraging in de levering geeft geen recht op schadevergoeding 
noch op ontbinding van de overeenkomst.

4. Klachten over eventueel verkeerd uitgevoerde bestellingen en/of
ondeugdelijke levering, dan wel zichtbare gebreken aan het 
goed moeten onmiddelijk en ten laatste binnen 8 dagen na 
levering bekend worden gemaakt bij aangetekend schrijven. 
Nadien heeft de koper niet meer het recht herstel of vervanging 
aan het gebrekkig goed te verlangen.

5. Alle klachten of opmerkingen in verband met de faktuur, moeten
ons aangetekend binnen de 8 dagen na faktuurdatum bereiken. 
Alle klachten of opmerkingen vermelden steeds de faktuurdatum
en het faktuurnummer.

6. Betaling van fakturen gebeurt contant bij levering, tenzij anders 
schriftelijk is overeengekomen.

7. Bij niet-betaling of bij overschrijding van de overeengekomen 
betalingstermijn is de koper, zonder voorafgaande 
ingebrekestelling, de wettelijke rente verschuldigd van 1% per 
maand over het openstaande bedrag vanaf de faktuurdatum. 
Tevens is er als schadevergoeding , en dit zonder voorafgaande
ingebrekestelling, een forfaitaire vergoeding verschuldigd ten 
belope van 10% van het faktuurbedrag, met een minimum van 
100,- €.

8. In geval van annulatie van de bestelling is de koper eveneens 
een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd ten belope van 
15% van de waarde van de bestelling, met een zelfde minimum 
van 100,- €. En dit onder uitdrukkelijk voorbehoud van de 
mogelijkheid voor de  verkoper om een hogere 
schadevergoeding te eisen.

9. Tot aan de algehele voldoening van de door de koper 
verschuldigde betalingen, behoudt Juke Box SPRL zich de 
eigendom voor van alle door haar geleverde goederen, zulks tot 
de zekerheid voor de betaling van al hetgeen Juke Box SPRL 
krachtens de koopovereenkomst toekomt. De koper zal zo lang 
geen algehele betaling van de geleverde goederen heeft 
plaatsgevonden, de goederen niet mogen vervreemden, 
belenen, verpanden of onder hypotecair verband brengen noch 
verhuren of uitlenen. De koper is ten volle verantwoordelijk voor 
de goederen vanaf de contractsluiting. Juke Box SPRL is 
gerechtigd haar eigendomsrecht als hierboven bedoeld ten allen
tijde uit te oefenen en deze goederen to zich te nemen. Indien 
Juke Box SPRL deze goederen terug neemt, is de koper 
aansprakelijk voor de hiermee gepaard gaande kosten voo Juke
Box SPRL. Voorts heeft Juke Box SPRL recht eventuele schade
aan de goederen op de koper te verhalen.

10. In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken of de 
vrederechter bevoegd die zetelt in het gerechtelijk 
arrondissement waar de verkoper zijn uitbatingszetel, hoofdzetel
of woonplaats heeft.

11. Door Juke Box SPRL aanvaardde bestellingen zijn slechts 
bindend na schriftelijke orderbevestiging.

12. Indien de koper de goederen niet afhaalt op de hem 
meegedeelde datum, behouden wij ons het recht voor om na het
verstrijken van een termijn van vijftien dagen, de overeenkomst 
als ontbonden te beschouwen en dit zonder voorafgaande 
ingebrekestelling. De bewaring van de goederen in afwachting 
van levering of afhaling, geschiedt op kosten en risiko van de 
koper.

13. Wanneer wij ten gevolge van overmacht, staking, lock-out, e.d. 
niet in de mogelijkheid verkeren de overeenkomst uit te voeren, 
behouden wij ons het recht voor de overeenkomst te beeindigen
zonder dat enige schadevergoeding van ons kan worden geeist.

14. Wij behouden ons tevens het recht voor om de overeenkomst 
van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling als 
ontbonden te beschouwen in geval van faillissement, kennelijk 
onvermogen alsook bij om het even welke wijziging aan de 
juridische toestand van de koper.

15. Onze garantievoorwaarden m.b.t. Gebreken en verborgen 
gebreken in de geleverde goederen strekken zich niet verder uit 
dan deze van onze leveranciers. In geen enkel geval zal de 
koper economische schade als gevolg van een 
fabricatieprobleem kunnen verhalen op de verkoper.

16. Onkosten verbonden aan onbetaalde wissels of cheques 
evenals andere inningskosten zijn niet in de forfaitaire 
schadevergoeding inbegrepen en worden de koper afzonderlijk 
aangerekend.

17. Indien wij ons verbinden tot het leveren van diensten, dient een 
derde van het totaalbedrag betaald te worden bij de 
ondertekening van de bestelbon, een derde bij de aanvang van 
de diensten of werken en het saldo bij de oplevering of voltooing
ervan.

18. Bij niet-betaling behouden wij ons het recht voor om verdere 
leveringen, werken en diensten stop te zetten.

19. Bij niet-betaling behouden wij ons het recht voor om de 
overeenkomst van rechtswege en zonder voorafgaande 
ingebrekestelling als ontbonden te beschouwen voor het geheel 
van of het nog niet uitgevoerde deel van de werken of diensten.

20. De goederen worden verzonden op risico van de koper. De 
vervoers- en eventuele verpakkingskosten zijn, tenzij anders 
bepaald, ten laste van de koper.

21. Verkochte goederen worden niet teruggenomen, tenzij na 
uitzonderlijk akkoord van Juke Box Benelux. In ieder geval zal er
in dat geval een herstockage vergoeding aangerekend worden 
van minimum 150 Euro. In geval de goederen uitgepakt zijn 
geweest of gebruikt zijn geweest zullen extra kosten in rekening 
gebracht worden afhankelijk van de staat van de verpakking 
(intern en extern), de goederen en/of de accessoires. De klant 
heeft geen automatisch teruggave recht.
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